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      REGULAMENT EXTERN 
 AL CAMPANIEI “GIFT CARD ECCO” 

I. ORGANIZATORUL CAMPANIEI

I.1.  Organizatorul Campaniei “Gift Card ECCO” (denumită în continuare “Campania”) este
societatea ECCO FOOTWEAR ROMANIA S.R.L., având sediul în Mun. Cluj-Napoca, Str. TUDOR
VLADIMIRESCU, Nr. FN, Județ Cluj, înregistrată la Registrul Comerțului sub numărul de
înregistrare J12/167/2011, având Cod de Identificare Fiscală RO 27980569, reprezentată legal
prin LARSEN SIMON LAJLEV, JENSEN ANNE MOLGAARD și SUBA DALIBOR, în calitate de
Împuterniciți, denumită în cele ce urmează “Organizatorul”.
I.2.  Campania se va derula cu respectarea prevederilor cuprinse ȋn prezentul
Regulament, denumit ȋn cele ce urmează “Regulamentul” şi ȋn conformitate cu
prevederile Ordonanţei de Guvern nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si
serviciilor de piaţă.
I.3.  Termenii şi condiţiile prezentului Regulament, aşa cum sunt prezentate mai jos,

sunt obligatorii pentru toţi Participanţii. Organizatorul ȋşi rezervă dreptul de a modifica

Regulamentul, aducând la cunostinţa publicului acest fapt prin publicarea anexelor sau

actelor adiţionale la Regulament pe site-ul https://www.ecco-shoes.ro/.

I.4.  Participanţii sunt obligaţi să respecte termenii şi condiţiile Regulamentului, 

potrivit celor menţionate mai jos. 

I.5.  Prin înscrierea la această Campanie, participanţii declară şi recunosc că au luat

cunostinţă de prevederile Regulamentului şi că acceptă termenii şi condiţiile prezentului

Regulament şi înțeleg că în acest scop datele lor cu caracter personal vor fi prelucrate

conform Regulamentului. De asemenea, toate persoanele participante trebuie să ia la

cunoștință și să accepte termenii și condițiile de utilizare, participanții fiind direct și unici

răspunzători pentru încălcarea acestor prevederi.

I.6.  Regulamentul Oficial este întocmit şi va fi făcut public prin afișarea pe site-ul

https://www.ecco-shoes.ro/. Organizatorul îşi rezervă dreptul de a modifica sau completa

prezentul Regulament Oficial, urmând ca astfel de eventuale modificări să intre în vigoare

numai după publicarea pe site-ul https://www.ecco-shoes.ro/.

I.7. Regulamentul este disponibil în mod gratuit oricărui solicitant. 

II. DURATA CAMPANIEI ȘI ARIA DE DESFĂȘURARE

II.1. Durata Campaniei este nedeterminată, desfășurându-se până la decizia 
Organizatorului de a sista Campania. 
II. 2.  Valabilitatea Gift Card-ului ECCO este de 1(un) an de la data achiziției, calculându-se 
raportat la data înscrisă pe acesta la momentul achiziției. Carduri emise în anii anteriori se vor 
supune noului termen de valabilitate iar valabilitatea înscrise pe acestea se anulează.
III. 3.  Campania se va desfășura în magazinele fizice ECCO tip full price și Outlet din 
România, respectiv: ECCO Vivo Cluj, ECCO Iulius Mall Cluj, ECCO Iulius Mall Timişoara, ECCO 
City Park, ECCO Palas, ECCO Băneasa, ECCO Cotroceni, ECCO Promenada, ECCO Braşov, ECCO 
Outlet Tomis, ECCO Outlet Cluj, ECCO Outlet Fashion House, ECCO Coresi, ECCO Plaza, ECCO 
Sibiu, Parklake City.
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Lista de magazine poate fi consultată pe site-ul https://www.ecco-shoes.ro/gaseste-un-
magazin-ecco/. 

III. PARTICIPANȚII ȘI DREPTUL DE PARTICIPARE

III.1.  Gift Card-urile ECCO pot fi achiziționate de către orice persoană persoană fizică sau
juridică, indiferent dacă are sau nu domiciliul/reședința în România, și pot fi utilizate fie de
către cumpărător, fie de către o altă persoană căreia cumpărătorul le-a transmis sub forma
de cadou. La primirea și utilizarea Gift Card-ului ECCO, noul posesor se obligă să respecte
prevederile prezentului Regulament.
III.2.  Este strict interzisă achiziționarea de Gift Card-uri ECCO în scopul revânzării ori în scop
de marketing. Nerespectarea acestei obligații dă dreptul Organizatorului să solicite repararea
tuturor prejudiciilor cauzate pentru nerespectarea prezentei clauze, având dreptul să facă
dovada prin orice mijloc de probă. Organizatorul își rezervă dreptul, la discreția sa absolută,
de a anula participarea oricărei persoane care nu respectă prezentul Regulament, care este
suspectat de fraudă, care acționează într-un mod lipsit de etică sau perturbator sau care
acționează cu intenția de a deranja, abuza, amenința sau hărțui orice persoană, fără a avea
obligația de a o demonstra cu probe.

IV. MECANISMUL CAMPANIEI. UTILIZAREA GIFT CARD-ULUI ECCO

IV.1. Gift Card-ul ECCO poate fi achiziționat din oricare dintre magazinele participante,
prevăzute la art. III.3. din prezentul Regulament. La achiziţionarea Gift Card-ului ECCO,
consultantul de vânzări va emite bon fiscal.
IV.2.  Gift Card-ul ECCO este un obiect pseudomonetar care poate fi folosit pentru
achiziţionarea oricărui produs ECCO (încăltăminte, genţi, curele, portmonee, produse de
întretinere), integral (atunci când valoarea sa este identică cu valoarea acelui produs) sau
parţial (atunci când valoarea GIFT CARD-ului este mai mică decat valoarea produsului). Gift
Card-ul ECCO se poate folosi pentru orice articol din magazinele ECCO participante la
Campanie, indiferent de reducerile existente/aplicabile acelui articol.
GIFT CARD-ul nu poate fi folosit în niciun alt scop decât în cel al desfășurării prezentei
Campanii.
IV.3.  Gift Card-ul ECCO poate fi încărcat cu orice valoare dorită de către client.
IV.4. Gift Card-ul ECCO trebuie prezentat personalului magazinului ECCO la momentul
folosirii acestuia în vederea achiziționării unui articol marca ECCO. Achizițiile vor fi deduse din
valoarea Gift Card-ului până când aceasta ajunge la zero.
IV.5. La încasare, Gift Card-ul are regimul unui tichet cadou. Înainte de a fi acceptat ca și
modalitate de plată, consultantul va verifica în raportul de monitorizare seria acestuia, când şi
din ce magazin participant la Campanie a fost achiziționat. Gift Card-ul va rămâne în magazin
după folosirea/încasarea acestuia.
IV.6.  Gift Card-ul ECCO nu poate fi folosit în magazinul online ECCO: https://www.ecco-
shoes.ro/.
IV.6. Gift Card-ul ECCO nu poate fi schimbat cu numerar sau alte carduri cadou.
IV.7.  Gift Card-ul ECCO este valabil doar în ţara în care a fost emis, respectiv România.
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V. CONDIȚII DE RETUR

Gift Card-ul ECCO nu poate fi returnat sau preschimbat în bani. 

VI. LIMITAREA RĂSPUNDERII
Organizatorul nu este responsabil pentru Gift Card-urile pierdute, furate ori deteriorate și,
prin urmare, Organizatorul nu are obligația de a înlocui Gift Card-urile pierdute/furate ori
deteriorate. În situația în care Gift Card-ul este pierdut ori furat, soldul acestuia se consideră
pierdut, nefiind posibilă niciun fel de despăgubire în legătură cu evenimentul care a condus la
imposibilitatea de utilizare a Gift Card-ului de către deținătorul/posesorul acestuia.

VII. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

VII.1. Organizatorul este operator de date cu caracter personal în sensul Regulamentului (UE)
679/2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu
caracter personal și libera circulație a acestor date şi abrogarea Directivei 95/46/CE (in
continuare Regulamentul GDPR). În această calitate, Organizatoul garantează respectarea
dispoziţiilor legale cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal.

VII.2. Persoanele fizice ale căror date sunt prelucrate cu ocazia achiziţiei şi/sau utilizării de
Gift Card ECCO au calitatea de persoane vizate în sensul Regulamentului GDPR.

VII.3. Cu excepția cazului în care legea prevede altfel, Organizatorul garantează respectarea
drepturilor persoanelor vizate:

• dreptul de acces, respectiv dreptul de a obține o confirmare din partea ECCO că
prelucrăm datele dvs. cu caracter personal, precum și accesul la acestea și furnizarea
de informații despre modul de prelucrare;

• dreptul la rectificare care se referă la corectarea, fără intarzieri nejustificate, a datelor
cu caracter personal inexacte și/sau la completarea datelor incomplete;

• dreptul la ștergere/dreptul de a fi uitat, adică dreptul de a vă șterge fără intarzieri
nejustificate datele cu caracter personal colectate, in cazul in care aceste date nu mai
sunt necesare pentru indeplinirea scopurilor pentru care au fost colectate și nu există
alt temei juridic pentru prelucrare, datele au fost colectate ilegal sau datele trebuie
șterse pentru respectarea unei obligații legale;

• dreptul la restricționarea prelucrării care se aplică in cazul in care (i) dumneavoastră
contestați exactitatea datelor cu caracter personal, (ii) prelucrarea este ilegală și vă
opuneți ștergerii datelor cu caracter personal, solicitand in schimb restricționarea
prelucrării, (iii) ECCO FOOTWEAR ROMANIA S.R.L nu mai are nevoie de datele
dumneavoastră cu caracter personal, dar dumneavoastră le solicitați pentru
constatarea, exercitarea sau apărarea unui drept in instanță, (iv) v-ați opus prelucrării
pentru intervalul de timp in care se verifică dacă interesele noastre legitime in
prelucrarea datelor cu caracter personal prevalează asupra drepturilor
dumneavoastră;

• dreptul de a vă opune prelucrării, cu excepția cazului in care demonstrăm că avem
motive legitime pentru a prelucra datelor dumneavoastră, motive care prevalează
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asupra intereselor, drepturilor și libertăților dumneavoastră sau pentru constatarea, 
exercitarea sau apărarea unui drept in instanță; 

• dreptul de portabilitate, respectiv dreptul dumneavoastră de a primi datele cu 
caracter personal pe care ni le-ați furnizat in scopurile indicate in prezenta, intr-un 
format structurat, utilizat in mod curent și care poate fi citit automat, precum și 
dreptul de a trimite aceste date unui alt operator; 

• dreptul de a depune o plangere la Autoritatea Națională de Supraveghere a Protecției 
Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP); 

• dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrare automată, 
inclusiv profilarea, care produce efecte juridice asupra dumneavoastră sau vă 
afectează in mod similar, cu excepția cazului in care o astfel de prelucrare este 
permisă de lege. 

Cu excepția dreptului de a formula o plangere la ANSPDCP, conform celor de mai sus, aceste 
drepturi pot fi exercitate prin trimiterea unei solicitări scrise: 

• prin poștă, la sediul social al Organizatorului din Mun. Cluj-Napoca, Str. TUDOR 
VLADIMIRESCU, Nr. FN, Județ Cluj; 

• prin e-mail, în atenția Responsabilului cu Protecția Datelor ECCO FOOTWEAR 
ROMANIA S.R.L la adresa de e-mail: suport@ecco-shoes.ro.  
 

Pentru detalierea prelucrării datelor cu caracter personal, vă rugăm să consultaţi informaţiile 
publicate pe site-ul Organizatorului, secţiunea Protecţia datelor, disponibil accesând link-
ul: https://www.ecco-shoes.ro/politica-de-confidentialitate-ro-2018-05-15/.   

De asemenea, Nota de informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal poate fi 
consultată în orice magazin fizic ECCO, aceasta fiind afișată la intrarea în magazin. 

 
VIII. ÎNCETAREA CAMPANIEI. FORȚA MAJORĂ  

 
VIII.1. Prezenta Campanie poate înceta și/sau poate fi intrerupt în cazul apariției unui 
eveniment ce constituie caz fortuit sau de forță majoră, conform legislației în vigoare, 
precum și în cazul imposibilității Organizatorului, din motive independente de voința sa, 
de a continua prezenta Campanie. 
VIII.2. Prin forță majoră se înțeleg evenimentele sau circumstanţele extraordinare pe 
care o parte nu le poate prevedea sau preveni în mod rezonabil, inclusiv dar fără limitare 
la catastrofe naturale, război, revoluţie, răscoală, insurecţie civilă, expropriere, 
naţionalizare, explozie nucleară, contaminare radioactivă sau chimică, ori radiaţie 
ionizantă, pandemie şi alte circumstanţe în afara controlului rezonabil al părţii. 
 
 
IX. CONTESTAȚII ȘI LITIGII 
IX.1. Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se vor putea trimite pe 
următoarea adresa de e-mail: crma@ecco.com.  
IX.2.  Eventualele litigii apărute între Organizator și Participanti cu privire la orice aspect 
legat de desfășurarea Campaniei se vor solutiona pe cale amiabilă, iar în cazul în care 
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aceasta nu va fi posibilă, litigiile vor fi soluționate de instantele judecătoresti române 
competente de la sediul Organizatorului.  

 
X. DISPOZIȚII FINALE  
 
X.1. Prin participarea la Campanie, Participanții confirmă cunoașterea prevederilor 
Regulamentului și îsi exprimă acordul în privința acestora, participarea la această Campanie 
implicând obligativitatea respectării prevederilor prezentului Regulament.  
 
X.2. Organizatorul este îndreptățit să ia toate măsurile necesare ȋn caz de tentativă de fraudă 
a sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei Campanii sau 
imaginea Organizatorului sau a afiliaţilor acestuia. 

X.3. Organizatorul nu raspunde in niciun fel pentru daunele directe sau indirecte care rezulta 
din participarea la Campanie, cu exceptia cazului in care acestea se datoreaza unor acte de 
culpa grava sau unor acte intentionate ale Organizatorului sau ale persoanelor pentru care 
Organizatorul trebuie sa raspunda.  

X.4. Prezenta Campanie se desfășoară conform regulilor stabilite prin prezentul Regulament. 
Organizatorul nu își asumă răspunderea pentru cazurile în care, independent de Organizator, 
potenţialii participanți nu pot beneficia de Campania promotionala. De asemenea, 
Organizatorul nu este responsabil pentru nicio cauză externă, neimputabilă Organizatorului 
care ar putea afecta dreptul de participare la această Campanie. 

X.5. In cazul în care o anumita prevedere a prezentului Regulament este declarata nula, 
celelalte prevederi raman valabile/valide in masura in care pot produce efecte juridice chiar 
in absenta conditiilor declarate nule. In masura posibilului, conditiile anulate se inlocuiesc cu 
o alta reglementare rezonabila, valida juridic, care sa corespunda cat mai mult scopului 
prevederilor lipsite de validitate. 

X.6. Prevederile Ordonantei de Urgenta nr. 140/2021 privind anumite aspecte referitoare la 
contractele de vânzare de bunuri se aplică întocmai.  

X.7. Pentru informatii suplimentare privind Campania, prezentul Regulament, respectiv 
pentru alte comunicari cu Organizatorul, de exemplu, reclamatii, corespondenta cu privire la 
premii si altele, va rugam sa utilizati urmatoarele detalii de contact: crma@ecco.com. 

 
ORGANIZATOR 
ECCO FOOTWEAR ROMANIA S.R.L. 
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