REGULAMENT CAMPANIE “REDUCERI”

Articolul 1. Date companie

1.1. ECCO FOOTWEAR ROMANIA S.R.L. cu sediul in localitatea Cluj-Napoca, Str. Tudor Viladimirescu FN , jud.
Clyj , Tnregistrata la Registrului Comertului de pe 1Gnga Tribunalul Cluj sub nr. J12011000167125, CUI: RO
27980569, Cont bancar RO69BRDE130SV29946401300, deschis la BRD Cluj.

1.2. Campania se va derula cu respectarea prevederilor cuprinse in prezentul regulament, denumit in cele
ce urmeazd “Regulamentul” si in conformitate cu prevederile Ordonantei de Guvern nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata.

1.3. Participantii sunt obligati sa respecte termenii si condifile Regulamentului, pofrivit celor menfionate mai
jos.

1.4. Termenii si conditiile prezentului Regulament, asa cum sunt prezentate mai jos, sunt obligatorii pentru tofi
participantii.

1.5. Prin participarea la aceastad Campanie, consumatorii declard si recunosc ca au luat cunostinta de
prevederile Regulamentului si ca acceptd termenii si conditiile prezentului Regulament si infeleg ca in acest
scop datele lor cu caracter personal vor fi prelucrate conform Regulamentului. De asemenea, toate
persoanele participante, care doresc sa achizitioneze produse din magazinul online ECCO, respectiv de pe
site-ul https://www.ecco-shoes.ro/, trebuie si ia la cunostinta si sa accepte politica de confidentialitate,
precum si termenii si conditile de ufilizare ale website-ului https://www.ecco-shoes.ro/, participantii fiind
direct si unici raspunzdtori pentru incdlcarea acestor prevederi.

1.6. Regulamentul Oficial este intocmit si va fi facut public prin afisarea la casele de marcat din Magazinele
participante ECCO si prin publicarea pe site-ul https://www.ecco-shoes.ro/. Organizatorul isi rezerva dreptul
de a modifica sau completa prezentul Regulament, urménd ca astfel de eventuale modificari sd intre n
vigoare numai dupd publicarea acestora pe site-ul https://www.ecco-shoes.ro/ si in formatul tipdrit al
Regulamentului, disponibil la casele de marcat din magazinele participante.

Articolul 2. Durata. Locul desfasurarii.

2.1. Campaniile promotionale se desfasoard in magazinele fizice ECCO de tip full price si pe site-ul ecco-
shoes.ro;

Perioada de acordare a reducerilor pentru produsele aflate in promotie, este mentionatd la sectiunea
“Regulament” disponibild online sau in formatul tiparit disponibil la casa de marcat, accesibil clientului;
reducerile promoftionale se referd la reducerile practicate in perioada 02.01 -01.03. 2026.

2.2. Campania promotionald se desfasoard exclusiv pe site-ul https://www.ecco-shoes.ro/ si in magazinele
ECCO fizice participante, in conformitate cu programul de functionare al magazinelor ECCO, afisat la sediul
acestora in fiecare caz.

2.3. Durata Campaniei poate fi modificatd in conformitate cu prevederile art. 1.
Articolul 3. Produse participante la campanie

3.1. Obiectul campaniilor il reprezintd o selectie de produse din colectia de incaltdaminte, genti, si accesorii,
semnalizate in magazine conform art. 5 din prezentul Regulament, supuse unor reduceri afisate in dreptul
acestora, la loc vizibil si in forma clarad.

3.2. Ofertele sunt valabile numai in limita stocului disponibil.
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Articolul 4. Dreptul si conditiile de participare

4.1. De campania desfasurata in magazinele fizice ECCO de tip full price si pe site-ul ecco-shoes.ro pot
beneficia orice persoanele care achizitioneazd unul sau mai multe produse care fac obiectul acestei
promofii n perioada mentionatd la art. 2 din prezenful Regulament. (denumite in cele ce urmeazd
"Participanti”)

Articolul 5. Modul de desfasurare a campaniilor promotionale

5.1. Modul de desfasurare a fiecarei campanii promotionale va fi descris pe site in sectiunea “Regulament”
https://www.ecco-shoes.ro/ siin sectiunea dedicata afisatd la casa de marcatin magazinele offline.

Pentru ofertele perioadei curente se vor mentiona pe fiecare produs participant reducerile prin afisarea
pretului vechi cat si a noului pret redus, respectiv eficheta de discount justificativa aferentd reducerii.

5.2.Tn cazul existentei/aparitiei posibilitatii de returnare a unui produs participant la campanie, se vor aplica
prevederile descrise in talonul de garantie si pe site pentru comenzile online https://www.ecco-shoes.ro/retur-

online/.

5.3. Reducerile practicate in perioada menfionatd la art. 2, in magazinele ECCO full price si online sunt:

- de pand la 40% - in perioada 02.01 - 21.01.2026.

- de pana la 50% - in perioada 22.01 - 18.02.2026

- de mai multe arficole cu pana la 50% - in perioada 19.02 - 01.03.2026.
Articolul 6. Modalitate de identificare si cumpdrare

6.1. O persoand poate achizitiona mai multe produse ce fac obiectul promotiei. Preful unui produs este
identic in magazinele offline cu cel din online www.ecco-shoes.ro.

6.2. In cazul comenzilor online conditile de fransport si livrare se vor aplica conform prevederilor disponibile
pe site. https://www.ecco-shoes.ro/cum-comand-ecco-shoes#livrarea-produselor/

6.3. Semnalizarea artficolelor participante la campanie se va realiza prin intermediul etichetelor cu procent
de reducere.

6.3.1 In cadrul Magazinelor Offline (Magazinele ECCO participante)

Offline - in magazinele retail fizice

Pentru o selectie de articole, clientul poate beneficia de pana la 40% reducere in perioada 02.01-21.01.2026,
respectiv de pana la 50% reducere - in perioada 22.01 - 18.02.2026 si mai multe articole cu pana la 50%
reducere 19.02 - 01.03.2026.

Pretul vechi (PRP) este cel mai mic pret practicatin acelasi spatiu de vanzare in perioada ultimelor 30 de zile,
inainte de data aplicarii pretului redus, iar reducerea este mentionatd sub formd procentuald si valoricad.
Produsele sunt marcate cu eticheta exemplificatd mai jos. Pe etficheta este semnalizat discountul aplicat,
pretul vechi si pretful redus.
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6.3.2 In cadrul Magazinului Online (https://www.ecco-shoes.ro/)

- Penfru o selectie de articole, clientul poate beneficia de
- de pand la 40% - in perioada 02.01 - 21.01.2026.
- de panala 50% - in perioada 22.01 - 18.02.2024
- de mai multe arficole cu pana la 50% - in perioada 19.02 - 01.03.2026.
Arficolele sunt semnalizate cu eticheta de discount iar pretul vechi si pretul nou este definit explicit, lizibil.

Pretul vechi - PRP este cel mai mic pret practicat in acelasi spativ de vanzare in perioada ultimelor 30 de
zile, inainte de data aplicarii pretului redus, iar reducerea este mentionatd sub formda procentuald si valoricd.
Produsele sunt marcate cu eticheta exemplificatd mai jos. Pe eficheta este semnalizat discountul aplicat,
pretul vechi tdiat si preful redus.

Exemplificatie:
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Ghete casual copii ECCO Soft 60 K (Red) Ghete outdoor barbati ECCO Offroad M (Nutmeg brown)
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6.3. Alte semnalizari disponibile in magazinul online

Pret OUTLET Articolele semnalizate cu bulina rosie Outlet provin din sezone vechi/ magazine de tip OUTLET.

PRP (Pret Recomandat de Producator) pentru articolele din categoria OUTLET PRP reprezinta un reper aditional
de informare pentru clientii nostri astfel acestia sunt informati asupra valorii de piata a produsului si astfel
clientul poate lua decizia corecta. Exemplificarea situatiei este mai jos.
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Pantofi casual barbati ECCO Classic Sneaker M (Brown)

Geanta casual unisex ECCO Phone Carry (Beige)
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PRF": 619,00 RON (i)
729,00-RON 429,00-RON
509,00 RON 309,00 RON

Articolul 7. Erori ale materialelor promotionale

7.1.In caz de neconcordantd intre prevederile existente pe materialele publicitare si prezentul Regulament,
prevederile prezentului Regulament vor prevala.

7.2. Organizatorul nu raspunde pentru eventualele erori grafice de pe materialele promotionale de
comunicare.

7.3. Imaginile folosite in materialele publicitare de comunicare sunt cu fitlu de prezentare. Organizatorul nu
1si asuma raspunderea pentru eventualele neconcordante ce pot apdrea in legaturd cu design-ul, culoareq,
forma, marimea etc. produselor.

Articolul 8. Politica de retur pentru produsele achizitionate online

8.1. Cumpardatorul are dreptul sa se retfragd din Contract, respectiv sa returneze un Bun sau sd renunte la un
Serviciu, in tfermen de 14 zile calendaristice de la data in care Cumpardtorul infrd in posesia fizicd a Bunului
achizitionat, fard invocarea niciunui motiv si fard a suporta alte costuri decat cele de livrare. Potrivit OUG nr
34/2014, renuntarea la cumpdrare este aplicabild doar clientilor persoane fizice.

8.2.Tn cazul in care Cumparatorul doreste exercitarea dreptului de retur , acesta trebuie s& trimitd intentia
sa printr-un e-mail in acest sens la adresa comenzi@ecco-shoes.ro..

8.3.Tn cazul in care Cumparatorul solicitd returul in cadrul termenului legal, produsul returnat trebuie sa fie in
aceeasi stare in care a fost livrat, in ambalajul original, care sa nu fie deteriorat, cu toate accesoriile, cu toate
etichetele aferente produsului, cu eventualele cadouri si documentele care I-au insotit. Cu exceptia cazului
in care ECCO FOOTWEAR ROMANIA S.R.L. s-a oferit sa recupereze el insusi bunurile, Cumpdardtorul se obliga
sa returneze bunurile sau sa le inmdaneze Vanzdtorului sau unei persoane autorizate de Vanzdtor sa
receptioneze bunurile, fara intarziere nejustificatd si in decurs de cel mult 14 zile de la data la care acesta a
comunicat Vanzatorului decizia sa de refragere din contract in conformitate cu art. 8.1, 8.2 din Regulament.
Termenul este respectat dacd bunurile sunt trimise inapoi de Cumpardtor inainte de expirarea perioadei de
14 zile.

8.4.Tn cazulin care Comanda este achitatd, Vanzatorul va rambursa suma in maxim 14 (paisprezece) zile de
la data informarii Vanzatorului de catre Cumpdarator asupra deciziei sale de retragere din Contract. Suma
rambursatd in urma returului va fi cea achitatd de Cumpdarator la plasarea comenzii, suma ce include si taxa
de fransport. Cu toate acestea, Vanzatorul nu este obligat sG ramburseze costurile suplimentare in cazul in
care Cumpardtorul a ales in mod explicit un alt fip de livrare decét livrarea standard oferitd de Vanzator. 8.5.
Cheltuielile de returnare vor fi suportate de client (Cumparator), iar rambursarea va fi returnatd dupd cum
urmeazd:
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— peniru Comenzile achitate cu Card Online, prin returnarea sumei pe acelasi card utilizat la
franzactionare.

— peniru Comenzile achitate cu Ramburs, prin virament bancar infr-un cont bancar ale carui date vor
fi puse la dispozitie de caftre client.

— pentru Comenzile achitate cu Ordin de Platd, prin virament bancarintr-un cont bancar ale carui date
vor fi puse la dispozitie de catre client.

8.6. Suma aferenta returului se ramburseazad intr-un cont bancar valid (in lei), deschis pe numele titularului de
facturd.

8.7.Vanzatorul va putea amdéna rambursarea sumei p&nd la primirea Bunurilor vndute sau pdnd la primirea
unei dovezi conform cdareia acestea au fost expediate (se va lua data cea mairecentd).

8.8. Deoarece, in cazul vanzarilor la distantd Cumpadrdtorul nu are posibilitatea de a verifica Bunurile inainte
de incheierea confractului, acestuia i se permite sa testeze si s verifice Bunurile pe care le-a cumpdrat in
acelasi mod in care i s-ar permite sa o facd intr-un magazin fizic real.

8.9. Daca produsele sunt returnate intr-o stare in care nu mai pot fi vindute ca produse noi (accesorii lipsa,
arficolul este purtat), vom reexpedia produsul pe cheltuiala noastra, inapoi la client.

Articolul 9. Litigii

Eventualele neintelegeri apadrute intre Organizator si Participantii la campania promotionald se vor rezolva
pe cale amiabild. In cazul in care aceasta nu va fi posibild, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti
romane competente, de la sediul Organizatorului.

Articolul 10. Intreruperea campaniei promotionale

10.1. Organizatorulisirezerva dreptul de a intrerupe Campania promotionala sau de a modifica regulamentul
si anexele acestuia, in mod unilateral, oricand pe parcursul desfasurari Campaniei, cu informarea
consumatorilor prin mijloace de comunicare corespunzatoare (afisare pe site, actualizare materiale de
comunicare offline).

10.2. Prezenta Campanie poate inceta si/sau poate fi infrerupta In cazul aparitiei unui eveniment ce
constituie caz de fortd majord, conform legislatiei in vigoare, precum siin cazul imposibilitatii Organizatorului,
din motive independente de vointa sa, de a confinua prezenta Campanie. Prin fortd majord se inteleg
evenimentele sau circumstantele extraordinare pe care o parte nu le poate prevedea sau preveni in mod
rezonabil, inclusiv dar fard limitare la catastrofe naturale, razboi, revolutie, rascoald, insurectie civild,
expropriere, natfionalizare, explozie nucleard, contaminare radioactivd sau chimicd, ori radiatie ionizanta,
pandemie si alte circumstante in afara controlului rezonabil al parfii.

10.3. De asemeneaq, prezenta Campanie, desfasurata in Magazinele ECCO participante, poate inceta si/sau
poate fi intfreruptd prinfr-o decizie unilaterald si nemotivatd a Organizatorului in situatia in care continuarea
campaniei prezintd risc pentru siguranta si/sau sandtatea.

Articolul 11. Alte clauze
11.1. Prezenta campanie se desfasoara cu scopul stimularii vanzarilor.

11.2. Organizatorul este indreptatit s ia toate masurile necesare in caz de tentativa de fraudad a sistemului,
abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei Campanii sau imaginea Organizatorului
sau a dfiliatilor acestuia.

11.3. Organizatorul nu raspunde in niciun fel pentru daunele directe sau indirecte care rezulta din parficiparea
la Campanie, cu exceptia cazului in care acestea se datoreaza unor acte de culpa grava sau unor acte
infentionate ale Organizatorului sau ale persoanelor pentru care Organizatorul frebuie sa raspunda.



11.4. Prezenta Campanie se desfasoard conform regulilor stabilite prin prezentul Regulament. Organizatorul
nu isi asuma raspunderea pentru cazurile in care, independent de Organizator, potentialii participanti nu pot
beneficia de Campania promotionala. De asemenea, Organizatorul nu este responsabil pentru nicio cauzd
externd, neimputabild Organizatorului care ar putea afecta dreptul de participare la aceastd Campanie.

11.5.In cazul in care o anumita prevedere a prezentului Regulament este declarata nula, celelalte prevederi
raman valabile/valide in masura in care pot produce efecte juridice chiar in absenta conditiilor declarate
nule. In masura posibilului, conditile anulate se inlocuiesc cu o alta reglementare rezonabila, valida juridic,
care sa corespunda cat mai mult scopului prevederilor lipsite de validitate.

11.6. Prevederile Ordonantei de Urgenta nr. 140/2021 privind anumite aspecte referitoare la contractele de
vé@nzare de bunuri se aplicd infocmai.

11.7. Pentru informatii suplimentare privind Campania, prezentul Regulament, respectiv pentru alte
comunicari cu Organizatorul, de exemplu, reclamatii, corespondenta cu privire la premii si altele, va rugam
sa utilizati urmatoarele detalii de contact: crma@ecco.com.

Organizator

S.C. ECCO FOOTWEAR ROMANIA S.R.L.
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